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STECKBRIEF: KI UND WISSENSARBEIT — IMPLIKATIONEN,
MOGLICHKEITEN UND RISIKEN (KIWI)

I Wie KI die Wissensarbeit bereits heute verandert

T

Ziele und Ergebnisse

Partner und weiter-
fliihrende Informationen ,/

" Nicht nur in der Industrie, sondern auch in der Wissensarbeit (wissensbezogene,
nicht-routine Arbeit von vorwiegend Hochqualifizierten) verdandern Kl-Losungen
Tatigkeiten grundlegend. Das Forschungsprojekt KIWI untersuchte den Einsatz von Ki
in der Wissensarbeit in Unternehmen mit Hilfe von Interviews mit Praktiker*innen.

= Als Ergebnis wurden konkrete Anwendungsfélle und Auswirkungen auf
Wissensarbeiterinnen aufgezeigt und Praktiker*innen Handlungsempfehlungen fiir
die betriebliche Einfiihrung von KI-Anwendungen inkl. ihrer Fallstricke gegeben.
Unter anderem wurde auch ein Prototyp-Workshop entwickelt, den u. a. auch
Unternehmen zur Reflektion tber KI-Einsatz und dessen Auswirkungen mit

Mitarbeiter*innen nutzen kénnen.
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https://www.hiig.de/
https://www.ki-observatorium.de/rubriken/anwenden/workshops-zu-ki-in-der-wissensarbeit-kiwi
https://www.hiig.de/project/kiundwissensarbeit/

